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* Σημείωση: για λόγους εξοικονόμησης χαρτιού, παρακαλούμε να εκτυπώσετε 
αυτό το έγγραφο σε κλίμακα του γκρι ή ασπρόμαυρο αντί για έγχρωμο. 
Παρακαλούμε να εκτυπώσετε και στις δύο όψεις του χαρτιού (διπλής όψης) και, αν 
είναι δυνατόν, να εκτυπώσετε πολλές διαφάνειες ή σελίδες σε μία σελίδα.
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Εκπαίδευση στην επιχειρηματικότητα

Η Skagerak Energy είναι μια μεσαίου μεγέθους 
επιχείρηση με έδρα το Σκιέν της Νορβηγίας, η 
οποία δραστηριοποιείται εκτενώς στη Δανία και 
στην ευρύτερη περιοχή των Σκανδιναβικών 
χωρών. Η εταιρεία παρέχει λύσεις ανανεώσιμης 
ενέργειας και έξυπνων δικτύων και έχει χτίσει μια 
ισχυρή φήμη για την ηθική, διαφανή και 
βασισμένη σε δεδομένα επικοινωνία της. Σε μια 
αγορά που συχνά κυριαρχείται από μεγάλες 
εταιρείες, η Skagerak Energy ξεχωρίζει ως μια 
ΜΜΕ που ευθυγραμμίζεται με τις αρχές της ΕΕ 
και αποδεικνύει πώς η βιωσιμότητα και η 
ακεραιότητα στην επικοινωνία μπορούν να 
συνυπάρχουν ως επιχειρηματικές 
προτεραιότητες.
Ο σκοπός της εταιρείας είναι απλός αλλά 
ισχυρός: να παρέχει καθαρή, αξιόπιστη ενέργεια, 
διασφαλίζοντας παράλληλα ότι κάθε 
περιβαλλοντικός και κοινωνικός ισχυρισμός της 
είναι μετρήσιμος και επαληθεύσιμος. Σε αντίθεση 
με τις πολυεθνικές εταιρείες που έχουν δεχτεί 
κριτική για παραπλανητικά «πράσινα» μηνύματα, 
η Skagerak Energy έχει καταστήσει τη διαφάνεια 
και τη λογοδοσία ακρογωνιαίους λίθους της 
επικοινωνιακής της στρατηγικής. Μετατρέποντας 
τις υποχρεώσεις συμμόρφωσης σε ευκαιρίες 
αφήγησης, η εταιρεία αποδεικνύει ότι η ηθική 
επικοινωνία δεν αποτελεί βάρος, αλλά πηγή 
εμπιστοσύνης, καινοτομίας και διαφοροποίησης.
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Εκπαίδευση στην επιχειρηματικότητα

Το πλαίσιο επικοινωνίας της Skagerak Energy σε θέματα βιωσιμότητας βασίζεται σε 
τεκμηριωμένα στοιχεία, κανονισμούς και τη συμμετοχή των ενδιαφερόμενων μερών. 
Η ετήσια έκθεση βιωσιμότητας της εταιρείας είναι δομημένη σύμφωνα με κορυφαία 
ευρωπαϊκά πρότυπα, όπως η Παγκόσμια Πρωτοβουλία Αναφοράς (GRI), η Ταξινομία 
της ΕΕ για τις Βιώσιμες Δραστηριότητες και η Οδηγία για την Εταιρική Αναφορά 
Βιωσιμότητας (CSRD). Αυτό διασφαλίζει ότι όλα τα δημοσιοποιούμενα δεδομένα —είτε 
αφορούν εκπομπές άνθρακα, παραγωγή από ανανεώσιμες πηγές είτε επιπτώσεις στη 
βιοποικιλότητα— είναι ακριβή, συγκρίσιμα και συμμορφώνονται με τη νομοθεσία της 
ΕΕ.

Για να αποφύγει το «πράσινο πλύσιμο» και να ενισχύσει την εμπιστοσύνη, η Skagerak 
Energy βασίζεται σε επαλήθευση από τρίτους για τους περιβαλλοντικούς δείκτες της. 
Όλες οι δηλώσεις σχετικά με τη μείωση των εκπομπών διοξειδίου του άνθρακα, την ισχύ 
από ανανεώσιμες πηγές και την ενεργειακή απόδοση ελέγχονται ανεξάρτητα. Επιπλέον, 
η εταιρεία εφαρμόζει μια διπλή προσέγγιση ουσιαστικότητας, επικοινωνώντας όχι μόνο 
τον τρόπο με τον οποίο τα ζητήματα βιωσιμότητας επηρεάζουν τις δραστηριότητές της, 
αλλά και τον τρόπο με τον οποίο οι δραστηριότητές της επηρεάζουν την κοινωνία, τα 
οικοσυστήματα και τις μελλοντικές γενιές.
Πέρα από τη συμμόρφωση, η εταιρεία δίνει προτεραιότητα στη συμμετοχή των 
ενδιαφερόμενων μερών και στην προσβασιμότητα. Μέσω διαδραστικών πινάκων 
ελέγχου, διαβουλεύσεων με την κοινότητα και πλατφορμών ανοικτών δεδομένων, η 
Skagerak Energy μετατρέπει σύνθετους δείκτες απόδοσης σε ιστορίες που είναι 
κατανοητές από όλα τα ακροατήρια. Αυτή η πολυκαναλική, διαφανής προσέγγιση 
αντανακλά το όραμα της ΕΕ για υπεύθυνη επικοινωνία σχετικά με τη βιωσιμότητα, 
συνδέοντας τα δεδομένα, τον διάλογο και τη λογοδοσία.

Στρατηγικές πρακτικές επικοινωνίας και 
συμμόρφωσης
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Αντίκτυπος και συμμετοχή των 
ενδιαφερόμενων μερών

Η δέσμευση της Skagerak Energy για διαφανή επικοινωνία σχετικά με τον αντίκτυπο έχει 
αποφέρει μετρήσιμα αποτελέσματα σε περιβαλλοντικό, λειτουργικό και κοινωνικό 
επίπεδο. Μέχρι το 2024, η εταιρεία είχε επιτύχει 100% ανανεώσιμη ηλεκτρική ενέργεια 
σε όλες τις δραστηριότητές της, κυρίως από υδροηλεκτρική και αιολική ενέργεια. Οι 
πρωτοβουλίες της για καθαρή ενέργεια αποτρέπουν περίπου 1,2 εκατομμύρια τόνους 
εκπομπών CO₂ ετησίως, τοποθετώντας τη Skagerak ως έναν από τους πιο αποδοτικούς 
μεσαίου μεγέθους παρόχους ενέργειας στη Σκανδιναβία.
Η διαφάνεια επεκτείνεται επίσης σε ολόκληρη την εφοδιαστική της αλυσίδα. Πάνω από 
το 97% των προμηθευτών υποβάλλονται σε έλεγχο για τη συμμόρφωσή τους με 
περιβαλλοντικά και ηθικά πρότυπα, διασφαλίζοντας ότι οι αρχές της βιωσιμότητας 
ενσωματώνονται στις αποφάσεις προμηθειών.



Εκπαίδευση στην επιχειρηματικότητα

Η εταιρεία συνεργάζεται με τις τοπικές κοινότητες για τον σχεδιασμό και την υλοποίηση έργων 
αποκατάστασης της βιοποικιλότητας που συγχρηματοδοτούνται από το πρόγραμμα LIFE της ΕΕ, τα 
οποία περιλαμβάνουν αναδάσωση, αποκατάσταση υγροτόπων και προστασία των οικοτόπων της 
άγριας πανίδας κοντά σε υδροηλεκτρικές εγκαταστάσεις.
Τα αποτελέσματα αυτά καταδεικνύουν πώς μια ΜΜΕ με σαφή στόχους μπορεί να ηγηθεί της 
ενεργειακής μετάβασης, συνδυάζοντας μετρήσιμα αποτελέσματα βιωσιμότητας με ανοιχτή και 
ειλικρινή επικοινωνία. Για τη Skagerak Energy, κάθε στατιστικό στοιχείο δεν αντιπροσωπεύει απλώς 
ένα εταιρικό επίτευγμα, αλλά μια ιστορία υπευθυνότητας και κοινής προόδου.
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Διδάγματα για τους επιχειρηματίες

Η περίπτωση της Skagerak Energy παρέχει σαφή και εφαρμόσιμα διδάγματα για επιχειρηματίες και 
ΜΜΕ που επιδιώκουν να αναπτύξουν αξιόπιστες και σύμφωνες με τους κανονισμούς στρατηγικές 
βιωσιμότητας:
Βασίστε την επικοινωνία σε επαληθευμένα δεδομένα. Αντικαταστήστε τους διαφημιστικούς 
ισχυρισμούς με μετρήσιμα στοιχεία που έχουν ελεγχθεί ανεξάρτητα.
Να ευθυγραμμίζεστε με τα πλαίσια της ΕΕ. Η συμμόρφωση με τα πρότυπα GRI, CSRD και την 
Ταξινομία της ΕΕ ενισχύει τη συγκρισιμότητα και την εμπιστοσύνη των επενδυτών.
Εμπλέξτε τους ενδιαφερόμενους από νωρίς. Η διαφάνεια προάγει τη συνεργασία, όχι την κριτική, 
όταν είναι προληπτική και βασίζεται σε αποδεικτικά στοιχεία.
Αντιμετωπίστε τη συμμόρφωση ως πλεονέκτημα στην επικοινωνία. Όταν χρησιμοποιείται 
στρατηγικά, η διαφάνεια των δεδομένων ενισχύει την αξιοπιστία και μετριάζει τον κίνδυνο για τη 
φήμη της επιχείρησης.
Για τις ΜΜΕ που προσπαθούν να προσαρμοστούν στο εξελισσόμενο τοπίο της υποβολής εκθέσεων 
βιωσιμότητας, η Skagerak Energy αποδεικνύει ότι η επικοινωνία που βασίζεται σε δεδομένα δεν 
αποτελεί απλώς νομική απαίτηση, αλλά ένα στρατηγικό πλεονέκτημα που διαφοροποιεί τις 
υπεύθυνες επιχειρήσεις από τους ανταγωνιστές τους.



Εκπαίδευση στην επιχειρηματικότητα

Η Skagerak Energy καταδεικνύει πώς οι ευρωπαϊκές ΜΜΕ μπορούν να 
μετατρέψουν τη διαφάνεια σε εμπιστοσύνη, χρησιμοποιώντας 
επαληθευμένα δεδομένα για να παρουσιάσουν ουσιαστικές ιστορίες 
βιωσιμότητας. Η εταιρεία συνδυάζει τον σκοπό με την πράξη, δείχνοντας ότι η 
μετρήσιμη επικοινωνία ενισχύει την αξιοπιστία, υποστηρίζει τη συμμόρφωση 
με τους κανονισμούς της ΕΕ και προάγει τη μακροπρόθεσμη ανθεκτικότητα.
Ευθυγραμμίζοντας την επικοινωνία με τα ρυθμιστικά πρότυπα και τις αξίες της 
κοινότητας, η Skagerak Energy μεταμορφώνει την παραδοσιακή αφήγηση της 
εταιρικής βιωσιμότητας σε μια αφήγηση κοινής ευθύνης. Για τους 
επιχειρηματίες, αποτελεί ένα απτό πρότυπο για το πώς οι μικρές και μεσαίες 
επιχειρήσεις μπορούν να ηγηθούν της πράσινης μετάβασης της Ευρώπης 
μέσω της αλήθειας, και όχι της προπαγάνδας. Η επιτυχία της εταιρείας 
επιβεβαιώνει ότι, όταν οι επιχειρήσεις καθιστούν τον αντίκτυπό τους ορατό 
και επαληθεύσιμο, η διαφάνεια γίνεται το πιο ισχυρό εργαλείο αφήγησης από 
όλα.

Συνδέοντας τον σκοπό με την πράξη:
Τι μας διδάσκει η Skagerak Energy για τη διαφανή επικοινωνία
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