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Bienvenidos al modulo 8

Fundaciones con fines financieros: financiacion, rentabilidad e impacto
iBienvenido al médulo 8! En este mddulo, exploraremos cémo las finanzas pueden utilizarse como
una fuerza para el bien, respaldando tus valores al tiempo que garantizan el éxito de tu negocio.
— Descubriras como construir una base financiera que sea sostenible, estratégica y acorde con tu
mision.
— Ya sea a la hora de elegir la financiacion adecuada, gestionar los costes o mostrar a los inversores
tu impacto, este modulo te ayuda a hacer que el dinero trabaje al servicio de tu proposito.
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Descripcion general del médulo 8

Fundamentos de las finanzas sostenibles en

Este modulo esta disenado para dotar a los las empresas emergentes

emprendedores con una misién de los

conocimientos y habilidades necesarios para
construir unas bases financieras sélidas alineadas
con la sostenibilidad, el impacto y el valor a largo
plazo. Los alumnos:

Explora cdmo las finanzas sostenibles y los principios ESG
influyen en la elaboracién de presupuestos, la fijacion de
precios y las decisiones empresariales.

exploraran como las finanzas pueden contribuir a los ) ] .
objetivos impulsados por una misién y ganaran confianza en Como orientarse entre las oportunidades de

la elaboracidn de presupuestos, 02 financiacidon para empresas ecologicas

la recaudacion de fondos y las estrategias de rentabilidad: . : :
Identifica subvenciones, inversores y plataformas

Al finalizar este mddulo, los alumnos comprenderdn adecuadas para startups ecologicas y digitales con una
, . . " . mision clara.
como integrar los principios ESG en la planificacion

financiera, identificaran oportunidades de financiacion
alineadas y comunicaran su propdsito financiero a las
partes interesadas y a los inversores.




Modulo 8 (Parte 1) Elementos de aprendizaje interactivo
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Resultados del aprendizaje

Al finalizar este mddulo, los alumnos seran capaces de:

Habilidades empresariales: Comprender y aplicar los principios de las finanzas sostenibles en
las empresas emergentes. Disefar presupuestos, modelos de fijacion de precios y estrategias de
financiacion alineados con el propdsito y el valor a largo plazo.

Competencias ecoldgicas: Integrar consideraciones medioambientales y sociales en la
toma de decisiones financieras. Utilizar marcos ESG para evaluar el impacto de las
estrategias financieras.

Competencias digitales: Utilizar herramientas digitales para planificar presupuestos, mapear la
financiacion y realizar un seguimiento del rendimiento financiero y ESG. Explorar plataformas de
subvenciones, herramientas para inversores y software de modelizacion de escenarios.




Competencias desarrolladas

Habilidades empresariales

Conocimientos financieros, planificacion estratégica y toma de decisiones
orientada a objetivos (p. €j., elaborar

presupuestos alineados con criterios ESG, disefiar modelos de ingresos
sostenibles, alinear las decisiones financieras con la misidn a largo plazo)

Competencias ecoldgicas
Mentalidad de sostenibilidad, responsabilidad y pensamiento
sistémico (p. ej., aplicar el triple resultado a la planificacién financiera,

tener en cuenta el impacto medioambiental y social en las
estructuras de costes)

Competencias digitales

Uso de plataformas ESG y herramientas de planificacion financiera (por
ejemplo, el uso de herramientas digitales de elaboracion de presupuestos,
aplicaciones de prevision de impacto y paneles de control de sostenibilidad
para orientar la estrategia financiera)

%
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Objetivo: Analizar como las
finanzas sostenibles y los
principios ESG influyen en

la elaboracion de
presupuestos, la fijacion de
precios y las decisiones
empresariales.

Seccion 01

Fundamentos de
las finanzas
sostenibles en las
empresas
emergentes



Por qué las finanzas son importantes en las startups con una mision

Las finanzas no se reducen a elaborar presupuestos y ganar dinero: se trata de hacer realidad tu
mision. En una empresa con una mision, las finanzas se convierten en una herramienta para alinear
los valores con la accion. Te ayudan a planificar con sensatez, invertir de forma responsable y crecer
sin perder de vista tu impacto.

Ideas clave
* La estrategia financiera refleja tus prioridades: cuenta la historia de lo que realmente importa.
* Las finanzas sostenibles ayudan a equilibrar las necesidades a corto plazo con el impacto a largo plazo.

* Una buena gestion del dinero te da la libertad de actuar en consonancia con tu mision.

Educacion emprendedora %“%
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La paradoja entre el propdsito y el beneficio

¢Como puedo mantenerme fiel a mi mision... y seguir ganando dinero?
Esta es la paradoja fundamental para todo emprendedor guiado por un propdsito. Por

un lado, quieres crear una empresa que refleje tus valores.

Por otro lado, necesitas generar ingresos, atraer inversiones y mantener la viabilidad
financiera.

Muchas empresas emergentes se ven presionadas a transigir en sus objetivos de impacto en aras
del crecimiento o la financiacidon. Pero no tiene por qué ser una cosa o la otra.

Los beneficios y el propdsito no son opuestos: cuando se disenan
estratégicamente, se refuerzan mutuamente.

e
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La paradoja entre
proposito y beneficios

Reflexion:

¢En qué nunca estarias dispuesto a
ceder, ni siquiera a cambio de mas
financiacion o crecimiento?

)
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¢Qué es la financiacion sostenible?

Redefinir las finanzas para lograr un impacto a largo plazo

Las finanzas sostenibles consisten en tomar decisiones financieras que tengan en
cuenta factores ambientales, sociales y de gobernanza (ESG), ademas de la
rentabilidad. Se trata de utilizar el dinero no solo para hacer crecer un negocio, sino
también para apoyar a las personas, al planeta vy el valor a largo plazo.

Impacto en el clima, la Practicas laborales, inclusion, Transparencia, rendicion de
biodiversidad, el consumo beneficio para la comunidad cuentas y €ética en el liderazgo
energético y los residuos

Por ejemplo, compras Por ejemplo: salarios justos, Por ejemplo, lucha contra la
sostenibles, seguimiento de las  diversidad, abastecimiento corrupcion, uso responsable de
emisiones de carbono ético la IA

Educacion emprendedora ?"\F
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Medicion del éxito en
tres dimensiones

Explicacion del triple resultado

Las finanzas tradicionales se preguntan: «¢ Hemos
obtenido beneficios?».

Las finanzas sostenibles preguntan: «¢ Hemos creado valor
— desde el punto de vista financiero, social y medioambiental?»

Esa es |la esencia del triple resultado (TBL):
Personas — Planeta — Beneficios

Educacidn en emprendimiento é\”!"
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Medir el éxito en tres dimensiones
Explicacion del triple resultado

El triple resultado cambia el objetivo de las empresas, pasando de la madxima extraccion a la
maxima creacion de valor —en la sociedad, la naturaleza y la economia—.

Personas Planeta Beneficios

Empleados, comunidades, Gestidn €l Resultados financieros
clientes medioambiental
* Salarios justos, * Bajas emisiones y residuos * Fuentes de ingresos
lugares de trabajo * Uso de energias renovables sostenibles
Seguros * Disefioy * Viabilidad financiera a
* Contrataciony abastecimiento largo plazo
gobernanza inclusivas circulares * Reinversion en la misién

®* Reinversion en la comunidad

Educacién en emprendimientc a&
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Por qué el triple resultado es importante para las empresas emergentes

La sostenibilidad no es solo cosa de las
grandes empresas. Es una ventaja para ti como

start-up.

1. Genera confianza desde el principio: los consumidores, los inversores y los socios esperan
cada vez mas transparencia y un modelo de negocio basado en valores. El triple resultado te
ayuda a demostrar que te lo tomas en serio, desde el primer dia.

2. Atrae el apoyo adecuado: muchas subvenciones e inversores exigen ahora criterios ESG.
Alinearte con el triple resultado hace que tu start-up sea mas financiable y esté mejor
preparada para el futuro.

3. Toma mejores decisiones: Equilibrar los objetivos sociales, medioambientales y
financieros te ayuda a anticipar riesgos, evitar desviaciones de la misidon y crecer de
forma responsable.

e
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Triple Resultado

Reflexion:

iCoOmo mediré el éxito mas alla
del dinero?




Materialidad

Adaptacion al
futuro Transparencia
Pensamiento

Impacto
Orientacion

Responsabilidad

Espiritu emprendedor Educaciéon ‘)}!%_
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Los 5 principios de las finanzas sostenibles

@
Las decisiones financieras deben

I tener en cuenta los riesgos y

Materialidad: centrarse en lo que
realmente importa:

oportunidades relacionados con los
criterios ESG.

Educacion en ernprendivientc %



Los 5 principios de las finanzas sostenibles

/ \ E Mostrar transparencia ante las

e partes interesadas sobre como se
@ \ J  genera, se gastay seinvierte el
\ dinero, especialmente en lo que
respecta al impacto social y
medioambiental.

Transparencia: ser abierto

Educacion emprendedora %
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Los 5 principios de las finanzas sostenibles

N

Responsabilidad: actuar de forma ética

Gestionar el dinero de forma éticay
evitar practicas que perjudiquen a las
comunidades o a los ecosistemas.

Responsabilidad

Educacion emprendedora %



Los 5 principios de las finanzas sostenibles

Las finanzas deben respaldar

actividades que generen resultados
positivos cuantificables.

Orientacion al impacto: utilizar el
dinero para alcanzar objetivos

Impacto
Orientacion
\ Y/

Educacion emprendedora %



Los 5 principios de las finanzas sostenibles

e . >

Pensamiento Planificar con vistas al valor a largo

plazo, no solo a los rendimientos a
corto plazo: alinearse con los
objetivos climaticos, de equidad e
innovacion.

Vision de futuro: orientacion a
largo plazo

futuro

Educacion emprendedora ..’70$



ESG = Medioambiental, Social y de Gobernanza. Estos tres
pilares ayudan a los inversores, financiadores y clientes a

evaluar si tu start-up es realmente sostenible o si solo esta
utilizando palabras de moda.

Para las empresas emergentes, los criterios ESG no tienen
gue ver con la burocracia. Se trata de tomar decisiones

inteligentes, éticas y orientadas al futuro desde el principio.

Educacion emprendedora




Criterios ESG: como se aplican en el dia a dia

Entender el ESG es importante. Pero es al ponerlo en prdctica donde se produce el impacto. Esta
diapositiva muestra como las startups pueden integrar los principios medioambientales, sociales y
de gobernanza en sus decisiones cotidianas.

Medioambiental '/~

. & &
Social #vin

Elige proveedores de
bajo impacto

Utiliza energias renovables
siempre que sea posible

Disefa pensando en la
circularidad o la reciclabilidad

Redacta anuncios de empleo
inclusivos

Paga salarios justos, incluso
en las primeras etapas

Recopilar las opiniones de los
clientes y actuar en
consecuencia

Da a conocer la mision de tu
empresa

Documenta los procesos de toma
de decisiones

Evitar las «métricas de vanidad»
en los informes para los
inversores

e
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Evita el «greenwashing»

Genera confianza a través de acciones auténticas

El «greenwashing» es cuando una empresa exagera o
finge sus esfuerzos en materia de sostenibilidad para dar
una buena imagen, sin llevar a cabo cambios reales.

— Para las empresas emergentes, esto resulta
especialmente arriesgado: puede danar su reputacion y
romper la confianza de los inversores o los clientes.

N
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Evita el «greenwashing»

La sostenibilidad no es solo cosa de las grandes
empresas. Es una ventaja para ti como start-up.

» Afirmaciones vagas Sé transparente: muestra tu
«Respetuoso con el medio ambiente» o impacto, nosolo  tus
«sostenible» sin mas explicaciones. intenciones.

~ . r
pr Exagerarlas pequefas acciones

Respalda tus afirmaciones
con datos o herramientas
de terceros.

Destacar los envases reciclables mientras se
ignoran las malas condiciones laborales.

~ Sin datos, sin pruebas
'No medir ni publicar tu impacto (social o

_ _ Céntrate en el progreso, no en la perfeccion
medioambiental).

y comparte tu proceso de aprendizaje con
sinceridad.

Educacién emprendedcra l
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éQué es la
modelizacion financiera
empresarial?

Diseniar un motor financiero que refleje
tu mision

Un modelo de negocio financiero describe

como tu empresa genera ingresos, gestiona los
costes y aporta valor. En el caso de las startups
con una mision, esto va mas alla: alinea los
ingresos con los valores, integra el impacto en
la toma de decisiones y fomenta la resiliencia a
largo plazo.

Educacion emprendedora




éQué es la modelizacion de negocios financieros?

Un modelo de negocio financiero sostenible responde a las
siguientes preguntas:

1. Fuentesdeingresos: icOmo vas a obtener ingresos? ¢ Quién pagay por
quée?

2. Estructura de costes: ¢ cudles son tus principales gastos? ¢ Cuanto cuesta
generar tu impacto?

3. Creacidn de valor: ¢ qué valor ofreces —desde el punto de vista
financiero, social y medioambiental?

4. Socios clave: ¢ Quién apoya tu mision y refuerza tu modelo financiero?



Estructura de costes: pensar mas alla de los beneficios

En un modelo de negocio financiero, tu estructura de costes define
cuanto cuesta gestionar tu negocio y ofrecer tu valor.

—  En el caso de las empresas con una mision, no se trata solo de
recortar costes, sino de comprenderlos, priorizarlos y gestionarlos
de forma responsable.



o

Estructura de costes: los costes fijos en las startups con una mision

Los costes fijos son los gastos predecibles y recurrentes que tu empresa debe cubrir
independientemente del volumen de ventas. Estos costes definen tu tasa de consumo
mensual, es decir, la cantidad minima necesaria para mantener tus operaciones en
marcha.

— Para las empresas con una misidon, no se trata solo de minimizar estos costes. Se
trata de asegurarse de que reflejen tus valores, respalden tu mision y ayuden a
construir una base sdlida.

Perspectiva estratégica

Tus costes fijos son lo primero que evaltan los financiadores e inversores, ya
gue muestran si puedes sobrevivir y crecer.

Consejo estratégico para empresas con un proposito: busca costes fijos que ofrezcan un
valor en multiples niveles; por ejemplo, un espacio de trabajo inclusivo que también
potencie tu marca.
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Estructura de costes: costes fijos en startups con una mision

Categoria

(Ejemplos)

Alquiler y suministros

Ejemplos

Oficina, espacio de
coworking, energia

Perspectiva de sostenibilidad

¢ Es el espacio eficiente desde el punto de
vista energético? ¢ Utilizas proveedores de
energia verde?

Salarios del personal

Fundadores, empleados a
tiempo completo

¢ Pagas salarios justos y dignos? ¢Das
prioridad a la inclusion?

Suscripciones

Herramientas de software,
plataformas

¢ Apoyas la tecnologia ética (por ejemplo,
respetuosa con la privacidad)?

Seguros y banca

Responsabilidad civil,
salud, comisiones
bancarias

¢ Sus proveedores de servicios cumplen con
los estandares éticos?

Equipos y licencias

Portatiles, herramientas de
diseno, derechos de
propiedad intelectual

¢ Adquieres tecnologia duradera y
reparable? ; Compartes herramientas?
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Estructura de costes: los costes variables y su impacto ético

Los costes variables varian en funcidon de cudnto produzcas o vendas. Se trata de gastos
vinculados al crecimiento, pero conllevan decisiones éticas que afectan a tu huella
medioambiental y a tu impacto social.

— A medida que tu start-up crezca, estos costes aumentaran. La forma en que los gestiones
determinara si el crecimiento se ajusta a tu propdsito.

¥ Perspectiva estrategica

Los costes variables pueden crecer mas rapido que los ingresos si no se planifican
cuidadosamente, especialmente en modelos de negocio circulares o éticos.

Consejo para una estrategia orientada a un proposito: da prioridad a la ética escalable, es decir, a
sistemas que sigan siendo responsables incluso a medida que crezca tu base de clientes.

,77“\



Estructura de costes: los costes variables y su impacto ético

Categoria Ejemplos Perspectiva de sostenibilidad
Material Envases, ingredientes, 2. Son reciclables, de origen
atenaies componentes del producto local, de bajas emisiones o de
comercio justo?
; Subcontratas a productores éticos?
Produccion Costes de fabricacién, impresion ¢ D

¢, Consumo energético?

Envio y entrega

Mensajeria, embalaje, combustible

¢ Puedes reducir las emisiones?
¢ Utilizas servicios de distribucion
locales”?

Uso digital

Alojamiento web, almacenamiento
en la nube, volumen de correo
electronico

¢ Servidores
ecoldgicos?

¢ Infraestructura
tecnologica eficiente
desde el punto de vista
energético?




03

Estructura de costes: costes medioambientales y sociales ocultos

No todos los costes aparecen en tus facturas.

Muchos de los mayores riesgos a largo plazo para tu mision y tu reputacién provienen de costes
ocultos, especialmente los impactos medioambientales y sociales.

— Se trata de los costes derivados de los dafios que no has presupuestado —emisiones,
explotacion, desigualdad— y que, si se ignoran, pueden provocar reacciones negativas,
regulaciones o el fracaso de tu mision.

¢ Perspectiva estratégica

lgnorar los costes ocultos suele acarrear consecuencias visibles: demandas, boicots, agotamiento
de los empleados o pérdida de la confianza de los inversores.

Consejo para una estrategia orientada a un proposito: haz visible lo invisible y reduce de forma
proactiva el dano antes de que se convierta en un lastre.
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Estructura de costes: costes ambientales y sociales ocultos

Categoria

Emisiones de carbono

Ejemplos

Transporte, centros de datos,
produccion

Por que es importante

Contribuyen al impacto climatico;
seran objeto de regulacion (p. gj., el
CBAM de la UE)

Residuos y
sobreproduccion

Existencias sin vender, residuos
de embalaje, devoluciones

Generan residuos en vertederos y
pérdida de energia
— también afecta al coste por unidad

Explotacion laboral

Salarios injustos en las cadenas
de suministro subcontratadas

Riesgo legal y reputacional,
especialmente en mercados
conscientes

Sesgo en los algoritmos

Herramientas o plataformas de IA
que excluyen o discriminan

Dano social oculto: afecta a la
inclusion y la confianza

Repercusiones en la
salud mental

Horas extras no remuneradas,
cultura laboral toxica

Afecta a tu equipo, a la rotacion de
personal y a la productividad a largo
plazo
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Estructura de costes: inversiones especificas en materia de ESG

Si bien algunos costes consumen recursos, otros son inversiones estratégicas,
especialmente cuando refuerzan tu desempefo en materia medioambiental, social o de

gobernanza (ESG).

— Es posible que estas inversiones especificas en ESG no generen ingresos inmediatos, pero
fomentan la confianza, reducen el riesgo y atraen a financiadores con una vision afin.

Para las empresas emergentes con una mision, invertir en impacto no es opcional: es fundamental.

y Perspectiva estrategica

Estas inversiones pueden aumentar los costes a corto plazo, pero crean valor a largo plazo a
través de la resiliencia, la credibilidad y el acceso a la financiacion ética.

Consejo de estrategia orientada a un proposito: destina recursos presupuestarios de forma
deliberada al impacto. Si no se financia, no se llevara a cabo.
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Estructura de costes: inversiones especificas en materia de ESG

Categoria

Certificaciones de
sostenibilidad

Ejemplos

B Corp, Etiqueta Ecologica de la
UE, Comercio Justo

Impacto/Valor

Generar confianza entre los
consumidores y los inversores;
demostracion de nuestro
compromiso

Responsabilidad digital

Revisiones éticas de
la IA, herramientas de
ciberseguridad

Protege los datos de los usuarios y
reduce los riesgos legales y éticos

Formacion e inclusion

Practicas de contratacion que
promueven la diversidad,
liderazgo inclusivo

Fomentan la innovacion, la equidad y
la retencion

Herramientas de
medicion del impacto

Cuadros de mando ESG,
herramientas de seguimiento de
emisiones de carbono, sistemas
de indicadores clave de
rendimiento (KPI) sociales

Demuestran que no solo afirmas que
generas impacto, sino que lo mides




Estructura de costes:
costes de cumplimiento
normativo, juridicosy
relacionados con el
riesgo

Estos costes protegen tu licencia de
explotacion, facilitan el acceso al
mercado (p. ej., CE, accesibilidad) y
generan confianza entre los
inversores (informacion ESG, RGPD).
Presupuestarlos con antelacion evita
costosas adaptaciones posteriores.

Educaciér evipre dedo a
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Estructura de costes: costes de cumplimiento normativo, juridicosy

relacionados con el riesgo

Tipo

Aspectos legales y
licencias

Ejemplos

Registro mercantil, marcas
registradas, contratos

Por que es importante

Garantiza la legitimidad juridica y
protege tu marca

Informacion sobre ESG

Informes de impacto, informacion
no financiera (p. €j., SFDR,
CSRD)

Imprescindibles para la
financiacion, la confianza y el
cumplimiento normativo futuro

Proteccion de datos

Herramientas del RGPD,
seguimiento de consentimientos,
ciberseguridad

Evitar multas, proteger a los
usuarios y mantener la confianza
digital

Normas de producto y
seguridad

Marcado CE, auditorias de salud y
seguridad, cumplimiento de la
accesibilidad

Requisitos necesarios para vender
determinados productos o operar de
forma ética
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Estructura de costes: los costes de oportunidad en las empresas
empresas

Cada vez que dices «si» a algo, estas diciendo «no» a otra cosa.

Esa es |la esencia del coste de oportunidad, y es uno de los factores financieros mas subestimados en las
empresas emergentes en fase inicial.

— Para los emprendedores con una mision, comprender el coste de oportunidad significa reconocer no
solo la pérdida de ingresos, sino también la pérdida de impacto, energia, enfoque y alineacion.

y Perspectiva estratégica
Decir «no» es una habilidad financiera. Protege tu concentracion y tus valores.

Consejo estratégico para emprendedores con un proposito: No confundas el ajetreo con el
progreso. Alinea cada decisidon con tu propdsito y tus prioridades.
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Lienzo del modelo de negocio
sostenible (SBMC()

El lienzo del modelo de negocio sostenible te
ayuda a disenar un negocio que integre el
proposito en cada parte de tu creaciony
entrega de valor. Es una adaptacion del clasico

lienzo del modelo de negocio, pero afade
dimensiones medioambientales, sociales y
éticas.

No se trata de cambiar tu mision, sino de
garantizar que tus operaciones la reflejen.

Educacion emprendedora
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¢Qué es el lienzo del modelo de negocio?

El lienzo del modelo de negocio (BMC) es una
herramienta estratégica que te ayuda a describir
como tu negocio crea, entrega y captura valor, todo
ello en una sola pagina.

Es muy utilizado por start-ups, aceleradoras e
inversores, ya que ofrece una vision clara y holistica
de tu modelo de negocio. Consta de las siguientes
dimensiones:




¢Qué es el Business Model Canvas?

1. Segmentos de clientes: ;Para quién
estas creando valor? ;Cuales son sus
necesidades?

6. Recursos clave: ; Qué necesitas (personas,
tecnologia, activos) para aportar valor?

2. Propuesta de valor: ; Qué problema
resuelves? ;Por qué les importa a los
clientes?

7. Actividades clave: ;Qué hacéis cada dia
para cumplir vuestra propuesta?

3. Canales: ;Como llegas a tus clientes y les
aportas valor?

8. Alianzas clave: ;Quién te ayuda a
cumplir tu propuesta? ; Qué puedes
externalizar o crear de forma conjunta?

4. Relaciones con los clientes: ; Como
atraes, retienes y atiendes a tus clientes?

9. Estructura de costes: ;Cuales son tus
costes mas importantes? ; Donde estan los
riesgos?

5. Fuentes de ingresos: ; COmo generas
ingresos a partir de tu valor?




Canvas de modelo de negocio sostenible (SBMC): diferencias con
respecto al Canvas de modelo de negocio tradicional

Seccion
del
lienzo

Propuesta de valor

Enfoque en la sostenibilidad

¢ Qué cambio positivo generas —para las personas, el planeta y
los beneficios?

Socios clave

¢ Actuan de forma ética? ; Estan en consonancia con tus objetivos
de impacto?

Estructura de costes

¢ Has tenido en cuenta los costes medioambientales y sociales,
y no solo los financieros?

Fuentes de ingresos

¢ Estan tus fuentes de ingresos en consonancia con tus valores?

Relaciones con los
clientes

;. Fomentas la inclusion, la equidad y la confianza a largo plazo?

Canales

:.Son tus métodos de distribucion respetuosos con eIEmeﬁd?ivg espiritu
empresaria
ambiente, accesibles y éticos?

W, $'
W
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Segmentos de clientes
A quién prestas servicio y quién mas se ve afectado

Identifica los segmentos principales y secundarios, asi como a aguellos que se ven afectados de forma
indirecta (comunidad, proveedores).

Perspectiva de sostenibilidad: inclusién de usuarios desatendidos; evitar la exclusién desde el disefio.

Preguntas clave:
J éQuién se beneficia mas?

J éQuién estd excluido actualmente?

Consejo: Crea dos perfiles: uno sensible al impacto y otro sensible al precio.
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Propuesta de valor

Tu propuesta de valor define el beneficio fundamental que ofreces a tus clientes: el problema que
resuelves o la oportunidad que creas. Es la razén por la que la gente elige tu producto o servicio
frente a otras alternativas.

Perspectiva de sostenibilidad:

® i Tu propuesta de valor genera un impacto social o medioambiental positivo?
® iEstas resolviendo un problema del mundo real, y no solo un vacio en el mercado?
® i Es tu solucion accesible, ética e inclusiva?

Preguntas clave:
. ¢Cudl es el valor mds importante que generas y para quién?

1 ¢Cémo contribuye tu solucién a tu misién y a tus valores?

Educacién e nemprendimientc %
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@Canales

Como llegas a los clientes, vendes, entregas y prestas asistencia: de principio a fin

Los canales son tus vias de acceso a los clientes a lo largo de todo el recorrido: conocimiento —
evaluacion — compra — entrega — posventa. En una empresa con un proposito claro, el «kcomo»
es tan importante como el «qué»: tus canales deben minimizar el impacto medioambiental,

proteger la privacidad y facilitar el acceso.

Entrega Chat de
posventa,

reparacion/re
carga,
preguntas
frecuentes,
forode la
comunidad

Concienciacion Evaluacion Compra

Gestion digital de
pedidos, recogida,

Marketing de Demostraciones Tienda online,
contenidos, en directo, distribuidor,
colaboraciones, versiones de marketplace,
relaciones publicas, prueba, paginas factura
comunidades explicativas
transparentes

mensajeria, centro
local

Educaciér en emprendimientc %
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Canales: cémo llegar a los clientes, vender, entregar y ofrecer asistencia, de
principio a fin
Los canales son tus vias de acceso a los clientes a lo largo de todo el recorrido:

concienciacion — evaluacion — compra — entrega — posventa.

En una empresa con un proposito, el «kcdmo» es tan importante como el «qué»: tus canales deben minimizar
el impacto medioambiental, proteger la privacidad y facilitar el acceso.

Perspectiva de sostenibilidad:
® Da prioridad a las entregas con bajas emisiones de carbono (mensajeros en bicicleta, envios agrupados, dias
de recogida).

® Utiliza herramientas digitales accesibles y que respeten la privacidad (sin «dark patterns»).
® Fomenta la reparacion, la recarga y las devoluciones circulares a nivel de canal (no solo del producto).

Indicadores clave de rendimiento (KPI) a supervisar:

® Tasa de conversion por etapa (concienciacion - compra), tasa de devoluciones,
emisiones de CO,e por paquete en la entrega, CSAT/NPS tras la atencidn al cliente.

® Porcentaje de pedidos realizados mediante métodos con bajas emisiones de carbono; porcentaje de



Actividad rapida (1-2 min):

Errores habituales:

Marca un canal existente
al que vas a
restar importancia (gran
huella/poca confianza) y

] Estrategia de «estar en todas partes» —
altos costes, gran huella ecoldgica, falta de

enfoque.
otro

. Subcontratar a plataformas que chocan con canal que contribuya a
tus valores (mano de obra, datos, comisiones). la mision y que vas a
poner a prueba el mes

] Considerar el servicio posventa como un ‘
centro de costes en lugar de un canal de

impacto (reparacion, reutilizacion).

Educacion en emprendimiento %&
,r?"s



0z

Relaciones con los clientes
Confianza, retencion y cocreacion en el co

Las relaciones definen cdmo interactuas con los clientes: captacion, fidelizacidon y atencion al
cliente.

Las iniciativas orientadas a un proposito utilizan las relaciones para educar, co-crear y
mantener el cambio de comportamiento (reparar, rellenar, reutilizar).

Modos de relacion (elige y combina)

Autoservicio Comunidad Asistencia Co-creacion

personaliza
da

grupos beta, consejos

Excelente documentacidn, Discord/Slack, quedadas
de usuarios, votacion

abierta sobre la hoja de
ruta

Educacion en emprendimiento %g%
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tutoriales envideo, locales,
Preguntas frecuentes Llamadas de
bienvenida, por
ejemplo,




Relaciones con los clientes
Confianza, fidelizacion y cocreacion

Las relaciones definen cdmo interactuas con los clientes: captacion, fidelizacidon y atencion. Las
empresas con un proposito utilizan las relaciones para educar, cocrear y mantener el cambio de
comportamiento (reparar, rellenar, reutilizar).

Perspectiva de sostenibilidad:

® Crea comunidades de reparaciony recarga, y recompensa el cuidado a largo plazo.

® Ofrecer asistencia inclusiva (lenguaje sencillo, texto alternativo, subtitulos, multiples formas de contacto).
® Practicar una transparencia radical (publicar métricas de impacto y errores o limitaciones).

Indicadores clave de rendimiento (KPI) a supervisar:

® Porcentaje de retencion, tasa de compras repetidas o recargas, crecimiento y participacion de la
comunidad, motivos de baja, porcentaje de consultas resueltas mediante el autoservicio.



Actividad rapida (1-2 min):

Redacta un ritual que
vayas a mantener (por
ejemplo, «KAMA mensual de

Errores habituales:

* Priorizar las «nuevas ventas» frente

. , impacto» o «Sdbado de
al mantenimiento o la reparacion.

reparaciones»).
® OQocultar los errores; la confianza se erosiona Define qu'eln c?sell&c'pcfnsableyla
rapidamente en los mercados impulsados por metrica de éxito.

una mision.

Educacion en emprendimiento %‘%
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@:uentes de ingresos

Obtener ingresos de formas que refuercen tu mision

Modos de relacion (elige y combina):
Los ingresos deben
Alinea los incentivos
con tus valores.
Considera modelos que
premien la longevidad,
el cuidado y el acceso,
en lugar del volumeny
el desperdicio.

Recarga / consumibles de bajo impacto:
ingresos recurrentes pero circulares.

Suscripcion / «como servicio»:

ingresos estables; diseno orientado al
valor continuo, no a la obsolescencia.

Basado en el uso / por tramos: pagar por
el valor; evitar penalizar a

Licencias / B2B / API: amplia el
impacto a través de socios.

a los usuarios con bajos ingresos.

Hibrido + donaciones: para iniciativas
sociales o mejoras comunitarias.

Reparacion / reacondicionamiento /

reventa:

ingresos derivados de la longevidad.

,r?‘Eg



Fuentes de ingresos
Obtener ingresos de forma que refuercen tu mision

Los ingresos deben alinear los incentivos con tus valores.

Plantéate modelos que premien la durabilidad, el cuidado y el acceso, en lugar del volumeny el
despilfarro.

Ejemplos:

® |a suscripcion de reparacion (4 € al mes) incluye diagnodstico prioritario y descuento en piezas.
® Suscripcion de recargas con entrega consolidada y de bajas emisiones de carbono.

® Licencia de panel de control de impacto B2B para clientes empresariales.

Indicadores clave de rendimiento (KPI) a supervisar: margen bruto por linea de
negocio, LTV/CAC, porcentaje de ingresos procedentes de la economia circulary la
reparacion, porcentaje de subvencion para los niveles de acceso, tasa de morosidad.

Educacién emprendedcra



Recursos clave

Las personas, la tecnologia, los datos y los activos que lo hacen posible

Los recursos son los factores clave que lo hacen posible: habilidades, tecnologia, datos,

propiedad intelectual, equipamiento y reputacion. En una empresa guiada por un proposito,

la eleccion de los recursos refleja tu ética.

Propiedad

- intelectual y
Una infraestructur a [ Equipamiento marca

Equipo diverso, segura que priorice duraderoy

Personasy Tecnologia y datos Activos fisicos
competencias

remuneracion justa, la privacidad; reparable; Licencias
inclusién; seguridad y compartido o abiertas
bienestar siempre que
sea posible;

Relaciones

Universidades,

laboratorios,
proveedores,
clientes clave



Recursos clave
Las personas, la tecnologia, los datos y los activos que lo hacen posible

Los recursos son los factores clave que lo hacen posible: habilidades, tecnologia, datos,
propiedad intelectual, equipamiento y reputacion. En una iniciativa impulsada por un
proposito, la eleccion de los recursos refleja tu ética.

Ejemplos:

® Nombra a un responsable de datos e impacto que se encargue de las métricas, la privacidad y las fichas de
modelos.

® Alquila equipos con condiciones de mantenimiento y reparacion en lugar de adquirir material fragil.

Indicadores clave de rendimiento (KPI) a supervisar:

® Métricas de diversidad, retencion, tiempo de resoluciéon de incidencias, consumo
energético del sistema, incidencias de seguridad, porcentaje de activos reparados frente a
sustituidos. AF



Actividades clave

El trabajo repetible que aporta valor e impacto

Las actividades son aquellas tareas que debes realizar de forma excelente: disefo, abastecimiento, produccion,
operaciones de la plataforma, ventas, servicio y elaboracion de informes. Haz que el impacto sea operativo, no algo

secundario.

Datos responsa
bles

Diseno orientado a
la longevidad y la

circularidad

(consentimiento,
privacidad,

comprobaciones de
sesgos,
documentacioén de

modelos).

Abastecimiento

(auditorias éticas,
logistica con bajas
emisiones de carbono).

Servicio
(procedimientos de
reparacion, asistencia

inclusiva).

Mediciony
presentacion
de informes

(Métricas ESG en las
operaciones rutinarias).

Educaciéri en emprendimientc %
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Actividades clave
El trabajo repetible que aporta valor e impacto

Los recursos son los factores clave que lo hacen posible: habilidades, tecnologia, datos,
propiedad intelectual, equipamiento y reputacion. En una iniciativa impulsada por un
proposito, la eleccion de los recursos refleja tu ética.

Ejemplos:

® Reunién mensual «Parar/Empezar/Continuar» para eliminar las tareas de bajo impacto.

® Lista de comprobacion de preparacion para reparaciones integrada en el control de calidad antes del
lanzamiento.

Indicadores clave de rendimiento (KPI) a supervisar: tasa de defectos/devoluciones,

tiempo de respuesta de las reparaciones, emisiones de CO,e de la logistica de alcance 3,
satisfaccion del cliente con el servicio y tasa de superacion de auditorias.
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Alianzas clave
Amplia tus capacidades sin comprometer tus valores

Los socios te ayudan a ofrecer mejores resultados: proveedores, fabricantes, empresas de logistica,
organismos de certificacidon, universidades, aceleradoras, redes de reparacion y entidades financiadoras.
Considera las colaboraciones como relaciones reguladas, no solo como proveedores.

Proveedores - _ - .
&ticos Logistica sostenible | Redes de reparacion fJLaboratorios
y académicosy de I+D

reacondicionamiento

Financiadores con
objetivos afines

(bicicleta,

(mano de obray vehiculos

(materiales, ACV, ética
delalA)

materiales (capital paciente,

eléctricos,

(prolongar la vida util
del producto)

condiciones de

verificados)

agrupacion de

impacto)

envios)

Educaciér emprendeccra %
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Alianzas clave
Amplia tus capacidades sin comprometer tus valores

Los socios te ayudan a ofrecer mejores resultados: proveedores, fabricantes, empresas de
logistica, organismos de certificacion, universidades, aceleradoras, redes de reparaciony
entidades financiadoras. Considera las colaboraciones como relaciones reguladas, no solo
como proveedores.

Aspectos esenciales de la gobernanza:
v Proveedores éticos (mano de obra y materiales verificados)
V' Logistica sostenible (bicicletas, vehiculos eléctricos, consolidacién de envios)
v Redes de reparacion y reacondicionamiento (prolongar la vida Gtil del producto)
V' Laboratorios académicos y de I1+D (materiales, ACV, ética de la IA)
v/ Financiadores alineados con la mision (capital paciente, condiciones de impacto)

Educacién e nemprendimientc ﬁlﬁ
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Alianzas clave
Amplia tus capacidades sin renunciar a tus valores

Los socios te ayudan a ofrecer mejores resultados: proveedores, fabricantes, empresas de
logistica, organismos de certificacion, universidades, aceleradoras, redes de reparaciony
entidades financiadoras.

Considera las colaboraciones como relaciones reguladas, no solo como proveedores.

Ejemplos:
* Cooperativa local de reparaciones con reparto de ingresos; narracion conjunta de historias.
* Laboratorio universitario para el ensayo de materiales sostenibles (financiado con subvenciones).

Indicadores clave de rendimiento (KPI) a supervisar: porcentaje de
gasto con socios verificados, tasa de superacion de auditorias, nUmero de
incidentes causados por socios, emisiones por envio.

.. A =50
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Recursos

El modulo 8 ofrece un conjunto seleccionado de recursos
financieros practicos disenados para ayudar a los
emprendedores con una mision a gestionar con confianza la
financiacion, la rentabilidad y el impacto a largo plazo.

v/
Estos recursos no son meramente tedricos ni practicos. Son
herramientas que ayudan a los alumnos a tomar decisiones
financieras informadas, en consonancia con su misidény la
sostenibilidad.

M
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Aprovechar las herramientas digitales

Entre las herramientas digitales clave y los fundamentos para las finanzas sostenibles en las

Se utilizan para procesar datos
complejos no financieros,
mejorar la presentacion de
informes ESG, supervisar el
impacto medioambiental y
optimizar

Aporta transparencia a las
cadenas de suministro,
permite la realizacion de
ofertas de tokens de
seguridad ecoldgicos (STO)

Las plataformas
(como los préstamos entre
particulares) proporcionan
a las empresas emergentes
acceso a una financiacion
sostenible

Educacidon emprendedora
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https://www.google.com/search?q=Blockchain+and+DLT&oq=Foundations+of+Sustainable+Finance+in+Start-Ups+DIGITAL+TOOLS&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCDYwMjZqMGo3qAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8&ved=2ahUKEwiCvNz90O-SAxUodUEAHYdFE7QQgK4QegQIAxAD
https://www.google.com/search?q=Blockchain+and+DLT&oq=Foundations+of+Sustainable+Finance+in+Start-Ups+DIGITAL+TOOLS&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCDYwMjZqMGo3qAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8&ved=2ahUKEwiCvNz90O-SAxUodUEAHYdFE7QQgK4QegQIAxAD
https://www.google.com/search?q=Blockchain+and+DLT&oq=Foundations+of+Sustainable+Finance+in+Start-Ups+DIGITAL+TOOLS&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCDYwMjZqMGo3qAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8&ved=2ahUKEwiCvNz90O-SAxUodUEAHYdFE7QQgK4QegQIAxAD
https://www.google.com/search?q=Blockchain+and+DLT&oq=Foundations+of+Sustainable+Finance+in+Start-Ups+DIGITAL+TOOLS&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCDYwMjZqMGo3qAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8&ved=2ahUKEwiCvNz90O-SAxUodUEAHYdFE7QQgK4QegQIAxAD
https://www.google.com/search?q=Blockchain+and+DLT&oq=Foundations+of+Sustainable+Finance+in+Start-Ups+DIGITAL+TOOLS&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCDYwMjZqMGo3qAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8&ved=2ahUKEwiCvNz90O-SAxUodUEAHYdFE7QQgK4QegQIAxAD
https://www.google.com/search?q=Blockchain+and+DLT&oq=Foundations+of+Sustainable+Finance+in+Start-Ups+DIGITAL+TOOLS&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCDYwMjZqMGo3qAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8&ved=2ahUKEwiCvNz90O-SAxUodUEAHYdFE7QQgK4QegQIAxAD
https://www.google.com/search?q=Blockchain+and+DLT&oq=Foundations+of+Sustainable+Finance+in+Start-Ups+DIGITAL+TOOLS&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCDYwMjZqMGo3qAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8&ved=2ahUKEwiCvNz90O-SAxUodUEAHYdFE7QQgK4QegQIAxAD
https://www.google.com/search?q=Fintech+Lending%2FCrowdfunding+Platforms&oq=Foundations+of+Sustainable+Finance+in+Start-Ups+DIGITAL+TOOLS&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCDYwMjZqMGo3qAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8&ved=2ahUKEwiCvNz90O-SAxUodUEAHYdFE7QQgK4QegQIAxAF
https://www.google.com/search?q=Fintech+Lending%2FCrowdfunding+Platforms&oq=Foundations+of+Sustainable+Finance+in+Start-Ups+DIGITAL+TOOLS&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCDYwMjZqMGo3qAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8&ved=2ahUKEwiCvNz90O-SAxUodUEAHYdFE7QQgK4QegQIAxAF
https://www.google.com/search?q=Fintech+Lending%2FCrowdfunding+Platforms&oq=Foundations+of+Sustainable+Finance+in+Start-Ups+DIGITAL+TOOLS&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCDYwMjZqMGo3qAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8&ved=2ahUKEwiCvNz90O-SAxUodUEAHYdFE7QQgK4QegQIAxAF
https://www.google.com/search?q=Fintech+Lending%2FCrowdfunding+Platforms&oq=Foundations+of+Sustainable+Finance+in+Start-Ups+DIGITAL+TOOLS&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCDYwMjZqMGo3qAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8&ved=2ahUKEwiCvNz90O-SAxUodUEAHYdFE7QQgK4QegQIAxAF
https://www.google.com/search?q=Fintech+Lending%2FCrowdfunding+Platforms&oq=Foundations+of+Sustainable+Finance+in+Start-Ups+DIGITAL+TOOLS&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCDYwMjZqMGo3qAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8&ved=2ahUKEwiCvNz90O-SAxUodUEAHYdFE7QQgK4QegQIAxAF
https://www.google.com/search?q=Fintech+Lending%2FCrowdfunding+Platforms&oq=Foundations+of+Sustainable+Finance+in+Start-Ups+DIGITAL+TOOLS&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCDYwMjZqMGo3qAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8&ved=2ahUKEwiCvNz90O-SAxUodUEAHYdFE7QQgK4QegQIAxAF

Aprovechar las herramientas digitales

Estas tecnologias ayudan a salvar la brecha entre las operaciones empresariales tradicionales y la necesaria transicion hacia

Permite el seguimiento en
tiempo real del uso de los
recursos, lo que favorece unas
operaciones eficientes desde el
punto de vista energético.

una economia baja en carbono.

Las startups estan
aprovechando modelos nativos
digitales y de bajos recursos
gue, por su propia naturaleza,
favorecen la sostenibilidad y
una rapida escalabilidad.
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Video: Fundamentos de ESG:

Finanzas e inversion sostenibles

ion to Environmental, Social, and Governance

éQuieres entender qué es ESG (medioambiental,
social y de gobernanza) y cdmo influye en las
finanzas, la inversion y la estrategia empresarial?
Este avance del curso «Fundamentos de ESG» de
CFl te ayudara a aprender los conceptos de
finanzas sostenibles en los que se basan las
empresas y los inversores.

course is aimed to prepare you with the knowledge needed to respond to enviro
al, and governance (ESG) inquiries and leverage this information to conduct m

ental social is info used to assess risk, do stakeholder are key cons
(ESG)? reward, and management expectations influence for corporati
effectiveness? corporate action? investors?

Lo que aprenderas:

*®* Los principios basicos de la inversién ESG y la
sostenibilidad corporativa

0:52/7:59 o

** Cémo influye el ESG en los resultados

financieros y la gestiéon de riesgos ( !

C . ..,
’0’ La normatlva y |a presentaC|On Educacion en emprendimiento
. . Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=IA3ZXMRAXNY
de informes en materia de ESG os:// Y /

\\.‘L‘


https://www.youtube.com/watch?v=IA3ZXMRAXNY
https://www.youtube.com/watch?v=IA3ZXMRAXNY
https://www.youtube.com/watch?v=IA3ZXMRAXNY
https://www.youtube.com/watch?v=IA3ZXMRAXNY
https://www.youtube.com/watch?v=IA3ZXMRAXNY
https://www.youtube.com/watch?v=IA3ZXMRAXNY
https://www.youtube.com/watch?v=IA3ZXMRAXNY

Video: Finanzas sostenibles para

startups

La financiacion sostenible tiene como objetivo
alinear las practicas de préstamo e inversion con los
objetivos de sostenibilidad, ya que parte de la base
de que las operaciones financieras pueden tener
una influencia considerable en el medio ambiente y _
la sociedad. o Al Green Fina
y Social Fina
Impact Inve
Ethical Ba
Climate Fi

= Lending

= Investing
& Climate C
€9 Social Ine

ISMART

Las finanzas sostenibles para startups consisten
en incorporar consideraciones medioambientales,
sociales y de gobernanza en las estrategias
financieras y los procesos de toma de decisiones,
con el fin de respaldar la viabilidad a largo plazoy | !

generar un impacto social positivo. Puedes

obtener mas informacion en nuestro blog

\\.‘ﬂ

-(c Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=CiHflkchlZw
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Descargar el kit de herramientas: Hoja de ruta para las finanzas sostenibles

SBFN son las siglas de Sustainable Banking and o i i
Finance Network (Red de Banca y Finanzas
Sostenibles).

El «Kit de herramientas de la SBFN: B ;
Elaboracion de hojas de ruta para las finanzas . ”
sostenibles» es un documento practico y
completo que ofrece a los miembros de la
SBFN y a otros usuarios una herramienta facil —
de usar para disenar y poner en practica —

hojas de ruta para las finanzas sostenibles. =t 3 “e

Los usuarios se beneficiaran de este kit de - oy Lo

Why develop a roadmap? (cont.)

ESG RISKS OPPORTUNITIES

herramientas para agilizar la elaboracion de

WHAT ARE THE SETTING
o Clarifying expectations from the market and preparing financial DETAILING AN
retr

i i i s oo TSI BENEFITSOF e
hojas de ruta para las finanzas sostenibles y PO e e=rs
acelerar la movilizacidon de capital a la
velocidad y a la escala necesarias para

, both nati andinternati andsendinga political DEFINING
signal for commitment and action.
ROLES &

RESPONSIBILITIES

COMMUNICATING CLARIFYING
PRIORITIES EXPECTATIONS

emprendimiento o
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Descargar informe: Navegando por el laberinto energético

Navegando por el laberinto
energético

¢Cuales son los proximos pasos en la
transicion energética?

Descarga el informe para descubrir cémo 500
empresas estan reforzando su resiliencia
energética, con el fin de reducir costes y
alcanzar el objetivo de cero emisiones netas.

Consigue consejos practicos para mejorar la
resiliencia

A medida que el laberinto energético se
vuelve mas complejo, descubre las medidas
gue estan adoptando las empresas resilientes
desde el punto de vista energético para
mantenerse proactivas, estables y capaces de

cumplir sus objetivos en materia de costes energéticos
y



https://www.centricabusinesssolutions.com/knowledge-centre/reports-and-whitepapers/navigating-energy-labyrinth?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=UK_GO_PMAX_EnergyLabyrinth&utm_id=UK_GO_PMAX_EnergyLabyrinth&gad_source=1&gad_campaignid=22559882102&gbraid=0AAAAADG_a4AW7XD6vdRgA2dRfBLHmg1Pa&gclid=CjwKCAiAkvDMBhBMEiwAnUA9BTZjLzjjwU6XfYKQd6SgMhiLdgTtFaOTCXX5070PrthZkVXMqKOFYxoCli0QAvD_BwE

Descarga los kits de herramientas: Kits de herramientas de sostenibilidad

Por qué las pymes deben comprender y
comprometerse con una agenda de sostenibilidad.

Adoptar un cambio sostenible ofrece a las pymes
importantes oportunidades para reducir costes, atraer
talento e inversiones para desarrollar su negocio,
diferenciarse de la competencia y mejorar la
reputacion de su marca. La serie de guias practicas de
la ACCA, elaboradas en colaboraciéon con Profit Impact

—v, en particular, la serie sobre sostenibilidad para
pymes— tiene como objetivo apoyar a las pymes en
las siguientes areas:

Naciones Unidas

Small businesses - a lifeline to global economies

SMEs represent about 90% of businesses and more than 50% of employment
worldwide being a lifeline to global economies.

To continue playing this essential role in creating jobs opportunities as well as
enhancing livelihoods, small businesses rely heavily on support for access to
finance, information, and small-business support eco-systems.

The Covid-19 crisis has reconfirmed this vital role of accountants as trusted

advisors to small businesses and it has also accelerated smaller accountancy

= E Policy and insights report

[N
% Related downloads

Download PDF1.07MB

Mapping your business goals to sl/
the relevant UN SDGs

Download PDF1.24MB

Supply Chains: Code of conduct —_—

Download PDF1.78MB

firms to transform further
of small businesses worl

alinear los objetivos empresariales con los ODS de las

el codigo de conducta de la cadena de suministro para pymes

SMEs and sustainability: Why act now?

Accountants and SMEs creating a sustainable world

= l;l Policy and insights report

N
l% Related downloads

Download PDF7.79MB

How SMEs can create a more \l’
sustainable world - ACCA and CA —_—
ANZ Playbook

Download PDF5.14MB
Accountants and SMEs creating a JI
L

* desmitificar la gestion medioambiental

SMEs represent about 90% of businesses and more than 50% of employment
worldwide and global environmental and social challenges can oniy be
addressed appropriately with small business sector fully involved. Given the
growing amount of regulatory and business requirements related to sustainable
practices and reporting in SME sector- legislation, investors, supply chain, clients,
talent- it is important to address the topic in a short term perspective to future

Download PDF2.62MB
Accountants and SMEs creating a \L
sustainable world. SME —

community views.
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Descargar kits de herramientas: Kits de herramientas de sostenibilidad

Objetivo del kit de herramientas

Proporcionar un marco general y unas directrices que g
~ . Basel for
ayuden a las pequeias y medianas | www.sme-basel2.com

(«pymes») a analizar y evaluar su preparacion
para obtener financiacion de los bancos.
Objetivos del kit de herramientas

* Detallar las principales practicas empresariales
y de gestidn de riesgos que los bancos suelen SME TOOLKIT
tener en cuenta a la hora de evaluar a las
pymes

* Sensibilizar a las pymes sobre lo que se considera
un buen gobierno corporativo

* Avyudar alas pymes a prepararse para cumplir con
los requisitos de informacion empresarial que
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